Adatkezelési tajekoztato — Partnerek
részere

A Tisza Trade Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel3) tevékenysége soran az érintettek (a
tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli.
Az adatok kezelésével osszefiiggésben Adatkezeld eziiton tajékoztatja az Erintetteket
jogaikgyakorlasanak maodjarol és lehetdségeirdl.

1. FOGALMAK

a) ,,adatkezel®”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

b) ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szdm, helymeghatarozo adat,
online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;
C) ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetvé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

d) ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovobeli
kezelésiik korlatozasa céljabol;

e) ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo
jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;

f) ,,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

g) »,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

h) ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet Gitjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;



i) ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

2. ADATKEZELES JOGALAPJA
Adatkezeld a jogalapokata természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet6. cikk (1) bekezdésének f)
pontjaban meghatarozottak szerint allapitja meg.

3. KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA ES IDEJE
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4. ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat elsddlegesen a [ADATKEZELO], illetve az [ADATKEZELOQ] bels6
munkatarsai,jogosultak megismerni, azokat nem teszik kdzz¢, harmadik személy(ek) részére a
jelenAdatkezelési T4jékoztatban meghatarozottakon tul nem adjak at.

Adatkezeld az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe.

Konyvelés:

Ado Storno Kft

cim: 4024 Debrecen, Szent Anna u. 37. /2.
adoszam: 13363534-2-09

email: adostorno@indamail.hu

4.1. ADATTOVABBITASA
A [ADATKEZELO] a rogzitett adatokat az alabbi esetekben és cimzettek részére tovabbitja:
Sziikség szerint a feltiintetett adatfeldolgozo felé.

5. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

1) Tajékoztatds és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az Erintettnek joga van arra, hogy a [ADATKEZELOQ] altal tarolt személyes adatait és a
kezelésiikkel kapcsolatos informaciokat megismerhesse, barmikor kikérje, ellendrizze, hogy a
[ADATKEZELO] milyen adatot tart nyilvan rola, tovabba és jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz valo hozzaférésre iranyuld kérelmét
irasban koteles eljuttatni a [ADATKEZELOQ] részére és az igényelt adatokat irasban
(elektronikusan vagy postai Gton kiildott levélben) adja meg a [ADATKEZELO], szobeli
tajékoztatast ezzel osszefliggésben nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tdjékoztatas a kovetkezd adatokra terjed ki:

- kezelt adatok korének meghatarozasa,

- adatkezel€s célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének tekintetében,

- adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek

tovabbitasra a késobbiekben,

- adatforras megjelolése.

[ADATKEZELOQ] a személyes adatok papiralapti vagy elektronikus masolatat els6
alkalommal ingyenesen biztositja az érintett részére. Az érintett altal keért tovabbi
masolatokért a [ADATKEZELQ] az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértékii
dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton kéri a mésolat kiadast ugy, az
informaciokat emailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja a
[ADATKEZELOQ] az érintett rendelkezésre.

Az érintett a tajékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet Gigy az 5. bekezdésben meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a 8) pontban meghatarozott
eljarast kezdeményezhet.




Az érintett kérelmére [ADATKEZELO] indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintett
altal, irasban megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését
elvégzi az érintett altal megjelolt tartalommal. A [ADATKEZELO] minden olyan cimzettet
tajékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrdl, akivel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az €rintettet e cimzettek
adatairol tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

Az érintett jogosult arra, hogy irasbeli kérelme esetén a [ADATKEZELO] korlatozza az
adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy [ADATKEZELO] ellendrizze a
személyes adatok pontossagat, ha

- az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- [ADATKEZELO] — nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a [ADATKEZELO] jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az [ADATKEZELOQ] az érintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak felolddsarol elézetesen tajékoztatja.

Az érintett kérésére a [ADATKEZELQ] indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat, ha a meghatérozott indokok valamelyike fennall:
1) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat a
[ADATKEZELO]gyiijtotte vagy mas médon kezelte;
i) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
i) az érintett sajat helyzetévelkapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs jogszerll ok az adatkezelésre,
iv) az érintett tiltakozik a rd vonatkozo személyes adatok kozvetlen iizletszerzés
célbol torténdadatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az
a kozvetleniizletszerzéshez kapcsolodik,
V) a személyes adatokat a [ADATKEZELOQ] jogellenesen kezeli;
vi) a személyes adatok gy(jtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az érintettet a torléshez, elfeledtetéshez valo jogaval nem élhet, ha az adatkezelés szlikséges:
1) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

11) népegészsegligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

ii1) a kozérdekil archivalés céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben a térléshez valo jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

1v) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéseéhez, illetve védelméhez.



Az adathordozhatosag azt teszi lehetdvé, hogy az érintett megszerezhesse €s a tovabbiakban
felhasznalhassa a [ADATKEZELQ] rendszerében megtalalhaté altala atadott ,,sajat” adatait,
sajat céljaira ¢és kiilonb6zo szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az érintett altal atadott
adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetség nincs. (pl.
statisztika, tranzakcios adatok stb.)

Az érintett a ra vonatkozo, [ADATKEZELQ] rendszerében megtalalhato (pl. hirlevél
feliratkozas, kartya dsszerendezés sordn) személyes adatokat:

- tagolt, sz¢les korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

- jogosult més adatkezel6hoz tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag
megvalosithaté a [ADATKEZELO] rendszerében.

Az [ADATKEZELO] az adathordozhatdsagra vonatkozé kérelmet kizarélag emailben vagy
postai Gton irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy a
[ADATKEZELO] meggy6z3djon arrél, hogy valoban az arra jogosult érintett kivan élni e
jogaval. Ehhez sziikséges, hogy az érintett kérelmében megadja azon adatait, melyet a
[ADATKEZELO] részére valamely Honlapon vagy egyéb médon megadott, annak
érdekében, hogy be tudja azonositani az igényld érintettet a rendszerében 1évd adatok
felhasznalasaval. Az érintett e jog keretében legfeljebb azon adatok hordozhatdsagat
igényelheti, melyet 6nkéntesen megadott a [ADATKEZELO] részére. A jog gyakorlasa nem
jar automatikusan az adatnak a [ADATKEZELO] rendszereibdl valé torlésével.

Az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is illetve az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e
célbol nem kezeli a [ADATKEZELO)].

Az érintett tiltakozni irasban (emailben vagy postai tton) illetve hirlevél esetén a hirlevélben
talalhat6 leiratkozas linkre kattintva tud.

Az érintett halalat kovetd ot éven beliil az elhaltat életében megilletd jogokat, mint a
hozzéaféréshez, helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz,
adathordozhatdsaghoz és tiltakozashoz vald jogat az elhunyt altal arra ligyintézési
rendelkezéssel, illetve kdzokiratba vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban foglalt, az
[ADATKEZELO]-nél tett nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha
az elhunyt személy az [ADATKEZELO]-nél t5bb ilyen nyilatkozatot tett, a késébbi
nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megilletd és el6z6
bekezdésben meghatarozott jogokat az érintett Polgari Térvénykonyv szerinti kozeli
hozzatartozdja érvényesitheti az érintett halalat kdvetd 6t éven beliil (tobb kozeli hozzéatartozd
esetén az a hozzatartozo jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat elséként
gyakorolja).

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1 § (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon,
az orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd, a mostoha- €s a
neveldsziild és a testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozoja igazolni koteles:



— az elhunyt érintett halalanak tényét és idejét a halotti anyakoényvi kivonattal
vagy birdsagi hatarozattal, valamint

— sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli
hozzatartozoi mindségét — kozokirattal igazolja.

Az elhunyt €rintett jogait érvényesitd személyt e jogok érvényesitése — igy kiilondsen az
[ADATKEZELO]-vel szembeni, valamint a Hatosag illetve a birdsag el6tti eljaras soran az
infotv. és a Rendelet szerinti — az elhunyt érintettet életében megilletd jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

Az [ADATKEZELOQ] irasbeli kérelemre tdjékoztatja a kozeli hozzatartozot vagy a megbizott
személyt a megtett intézkedésekrdl, kivéve, ha azt az elhunyt érintett nyilatkozataban
megtiltotta.

A [ADATKEZELO] indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az 5.1)-7) pont
szerinti barmely kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a
hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a
késedelem okainak megjeldlésével a [ADATKEZELQ] a kérelem kézhezvételétol szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast a [ADATKEZELO] elektronikus tton adja meg, kivéve, ha azt az
érintett masként kéri.

Az érintett jogait emailben vagy postai uton kiildott kérelemben gyakorolhatja. Telefonon
keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.

Az érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:

Név: Bai Istvanné

Levelezési: 4030 Debrecen Vagohid u. 3.

Telefonszam: 0630 409 6801

E-mail cim: baineklari@tiszatrade.hu

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha a [ADATKEZELO] bizonyitja, hogy nincs
abban a helyzetben, hogy azonositsa az €rintettet. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy tilz6 (kiilonosen az ismétlodo jellegre figyelemmel) a
[ADATKEZELO] a kérelem teljesitéséért észszerti mértékii dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa [ADATKEZELO] terheli. Ha a
[ADATKEZELO]-nek kétsége meriil fel a kérelmet benyijto természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informaciok nyujtasat kérheti.
Az érintett a Rendelet, valamint a Polgéri Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

- Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi

Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

- Bir6sag elott érvényesitheti jogait.

6. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovéabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,



megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. [ADATKEZELQ] az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tajékoztatasa, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriillményeit, hatasait, az elharitasara
megtett intézkedéseket. Ha a [ADATKEZELOQ] tigy itéli meg, hogy egy adott incidens magas
kockdézattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb 72 oran beliil tajékoztatja az érintettet és a feliigyeleti hatdésagot az adatvédelmi
incidensrol.

7. ADATBIZTONSAG

[ADATKEZELO] kételezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az
adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyt kotelezettségeinek
teljesitésére.

8. Egyéb rendelkezések

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintettek elézetes
értesitése mellett egyoldaltian modositsa. A modositas a székhelyen illetve a
www.tiszatrade.huoldalon valo kozzétételt kovetden 1ép hatalyba.

Jelen Adatkezelési Tajékoztato 2018.09.20. napjatol érvényes.

Az Adatkezelési Tajékoztatd elérhetd: www.tiszatrade.hu



